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В целях улучшения качества предоставления  услуги по бесплатному информированию  с 15 июня 2015 г. информирование налогоплательщиков будет осуществляться по  единому телефонному номеру Контакт-центра Федеральной налоговой службы  8-800-222-22-22. 
Услуга по бесплатному информированию предусматривает информирование налогоплательщиков о действующих налогах и сборах и о принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц,
Предоставление услуги будет  осуществляться ежедневно в течение рабочего времени по понедельникам и средам с 9.00 до 18.00, по вторникам и четвергам с 9.00 до 20.00, по пятницам с 9.00до 16.45. В нерабочее время информирование налогоплательщиков осуществляется в режиме телефона – автоинформатора.

