
АКТ от 11.10 2017 года 

независимой оценки качества работы М БОУ «Урусовской ООШ имени 

Закирова» Мензелинского муниципального района Р

1. Открытость и доступность информации об организации (20%) -  20%. (хорошо организовано дистанционное 

взаимодействие обучающихся педагогов и родителей с помощью современных информационных технологий, 

ведется электронный дневник, сайт МБОУ

«Урусовская ООШ имени Р.Закирова», на холле школы представлены информации о работе учреждения: устав,

положение о языках, лицензия, аккредитация, положение о приеме в 1-й класс. На легко доступном месте размещено

расписание, режим работы школы, столовой, телефон доверия. Для контроля по антикоррупционной направленности

на первом этаже поставлен «Ящик доверия»),

2. Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения( 20%) -20% (на сайте школы 

размещены все документы для получения образования и воспитания школьников).

3. Время ожидания предоставления услуги -  100 б.(услуга предоставляется вовремя).

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации-(20%) -  20%.(по анкетированию 

родителей и учеников видно, что они профессиональным уровнем педагогического коллектива удовлетворены, 

есть любимые предметы и учителя. Из 10 анкетированных родителей нет проблемы отношений с педагогами и 

администрацией школы, конфликты учащихся в классе и ребенка с педагогами не зафиксированы.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг ( 20%) -  «20%. (Родители и ученики удовлетворены качеством 

образования и воспитательной работы, соблюдаются санитарно-гигиенические условия, обеспечивающие 

возможность безопасной и комфортной организации урочной и внеурочной деятельности детей в школе). Надо 

улучшить материально- техническую оснащенность школы. По анкетированию родителей и учеников 

организацией горячим питанием удовлетворены. 100% учащихся питаются с двумя завтраками. Условиями, 

направленными на развитие творческой способности и интересов детей, удовлетворены. В школе работают 6 

кружков. 100% учащихся охвачены дополнительным образованием, дети участвуют на районных и 

республиканских конкурсах и олимпиадах. Победителей поощряют грамотами и дипломами. Для активистов 

детской организации и отличников учебы организуются поездки , экскурсии, посещение театра и концертов.

6. В сего -100% .

Председатель общественного



АКТ от 23.10.2017 года 

независимой оценки качества работы М БОУ «Кадряковской ООШ»

Критерии оценки (от 0 до 100 баллов)

1. Открытость и доступность информации об организации (20%) -  17,6% (хорошо организовано 

дистанционное взаимодействие обучающихся педагогов и родителей с помощью современных 

информационных технологий, ведется электронный дневник, сайт МБОУ

«Кадряковская ООШ», на холле школы представлены информации о работе учреждения: устав,

положение о языках, лицензия, аккредитация, положение о приеме в 1-й класс. На легкодоступном месте

размещено расписание, режим работы школы, столовой, телефон доверия.

2. Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения ( 20%)- 20%.(на сайте 

школы размещены все документы для получения образования и воспитания школьников).

3. Время ожидания предоставления услуги (20%) -  20% (услуга предоставляется вовремя).

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации(20%) -  18,4% .(по 

анкетированию родителей и учеников видно, что они профессиональным уровнем педагогического 

коллектива удовлетворены, есть любимые предметы и учителя, но из 7 учеников прошедших 

анкетирование 2 отметили, что есть несправедливые учителя. Из 17 анкетированных родителей нет 

проблемы отношений с педагогами и администрацией школы, конфликты учащихся в классе и 

ребенка с педагогами не зафиксированы.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг-17,8% б. (в полном родители и ученики удовлетворены 

качеством образования и воспитательной работы, соблюдаются санитарно-гигиенические условия, 

обеспечивающие возможность безопасной и комфортной организации урочной и внеурочной 

деятельности детей в школе). Надо улучшить материально- техническую оснащенность школы, 

условия, направленные на развитие творческих способностей и интересов детей, включая их участие в 

конкурсах и олимпиадах. По анкетированию родителей и учеников организацией горячим питанием 

удовлетворены. 100% учащихся питаются с двумя завтраками.

Рекомендуем учителям быть более чутким, доброжелательным по отношению ученикам,

П редседатель общ ествен ного



АКТ от 02.11.2017 года

независимой оценки качества работы
Урусовского детского сада «Карлыгач» по итогам проведения анкетирования родителей.

МБДОУ

Оценка проводилась по следующим критериям:

1. Открытость и доступность информации об организации (20%) -  16%

Полнота и актуальность информации об организации представлена на сайте МБДОУ в полной мере в соответствии с 
действующим законодательством. Информация о педагогическом составе представлена в полной мере, что 
свидетельствует о полноте сведений о педагогических работниках МБДОУ. На сайт выставляется необходимая 
информация. -  80 б

В открытом доступе имеются следующие стенды:

• «Информация для родителей»,
• «Режим дня»
• «Уголок безопасности»

«Меню»,
• «Наша группа»
По проведенному опросу родители оценивают открытость и доступность информации положительно.

2 . Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения.(20%)- 16%
На территории МБДОУ чистота, имеется ограждение, проводится работа по озеленению территории, созданы 
необходимые санитарные условия: установлены раковины для умывания, и туалет.
Материально- техническое и информационное обеспечение образовательной организации в основном соответствует 
требованиям.- 80 б.

3.Время ожидания предоставления услуг.(20%) -  20%. Все родители ответили положительно, их вполне устраивает 
услуги, оказываемые в М БДОУ.-100 б.

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций.(20%) -  20%

Высокий показатель, выраженный родителями на адрес сотрудников детского сада, отмечают полную 
удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью работников МБДОУ «Карлыгач», выражают свои слова 
благодарности,- 100 б.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг.(20%) -  20%

Удовлетворенность получателей услуг качеством обслуживания в организации. При оценке данного критерия среди 
родителей, все ответили положительно , выразили удовлетворенность получением услуг качеством обслуживания в 
М БДОУ-100  б.

Всего -  92%

Председатель общественного Совета Мензелинского 
муниципального района: Г.К.Халимова

Секретарь:
Члены : 1.

2 . 

3.



АКТ от 17.10.2017 года

независимой оценки качества работы 
МБДОУ Подгорнобайларского детского сада «Кояшкай» Мензелинского

1. Открытость и доступность информации об организации (20%) -  18%

Полнота и актуальность информации об организации представлена на сайте МБДОУ в полной 
мере в соответствии с действующим законодательством. Информация о педагогическом составе 
представлена в полной мере, что свидетельствует о полноте сведений о педагогических 
работниках МБДОУ. На сайт выставляется необходимая информация. -  90 %

В открытом доступе имеются следующие стенды:

• «Информация для родителей»,
• «Режим дня»
• «Уголок безопасности»

«Меню»,
• «Наша группа»
По проведенному опросу родители оценивают открытость и доступность информации 
положительно.

2 . Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения (20% ) -  16 %
На территории МБДОУ чистота, имеется ограждение, проводится работа по озеленению 
территории, созданы необходимые санитарные условия: установлены раковины для умывания, и 
туалет.
Материально- техническое и информационное обеспечение образовательной организации в 
основном соответствует требованиям.- 80 %

3.Время ожидания предоставления услуг.(20%) - 20% Все родители ответили положительно, их 
вполне устраивает услуги, оказываемые в МБДОУ.

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций( 20%) -  20%

Высокий показатель, выраженный родителями на адрес сотрудников детского сада, отмечают 
полную удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью работников МБДОУ 
«Кояшкай», выражают свои слова благодарности,- 100 %

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг.( 20%) -  19%

Удовлетворенность получателей услуг качеством обслуживания в организации. При оценке 
данного критерия среди родителей, большинство, ответили положительно, выразили 
удовлетворенность получением услуг качеством обслуживания в МБДОУ .

П редседатель общ ественного 
Совета М ензелинского

муниципального района РТ 

Оценка проводилась по следующим критериям:

муниципального района: Г.К.Халимова

Секретарь:
Члены : 1.

2 .

3.



АКТ от 11.10.2017 года

независимой оценки качества работы МБДОУ
Тулубаевский детский сад «Каенкай» Мензелинского муниципального

района РТ

1 Открытость и доступность информации об организации ( 2 0 % )- 18%

Полнота и актуальность информации об организации представлена на сайте МБДОУ в полной мере в соответствии с 
действующим законодательством. Информация о педагогическом составе представлена в полной мере, что 
свидетельствует о полноте сведений о педагогических работниках МБДОУ. На сайт выставляется необходимая 
информация. В открытом доступе имеются следующие стенды:

• «Информация для родителей»,
• «Режим дня»
• «Уголок безопасности»

«Меню»,
• «Наша группа»
По проведенному опросу родители оценивают открытость и доступность информации положительно.

2 . Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения.(20%) -  13%
На территории МБДОУ чистота, имеется ограждение, проводится работа по озеленению территории, созданы 
необходимые санитарные условия: установлены раковины для умывания, и туалет.
Материально- техническое и информационное обеспечение образовательной организации в основном соответствует 
требованиям.

3.Время ожидания предоставления услуг.(20%) -  20%. Все родители ответили положительно, их вполне устраивает 
услуги, оказываемые в МБДОУ.

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций.(20%)- 20%

Высокий показатель, выраженный родителями на адрес сотрудников детского сада, отмечают полную 
удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью работников МБДОУ «Каенкай», выражают свои слова 
благодарности.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг.( 20%) -  20%

Удовлетворенность получателей услуг качеством обслуживания в организации. При оценке данного критерия среди 
родителей, все, ответили положительно , выразили удовлетворенность получением услуг качеством обслуживания в
МБДОУ.

Председатель общественного 
Совета Мензелинского 
муниципального района:__ Г.К.Халимова

Секретарь:
Члены : 1.

2 .

3.

З.А.Зиятдинов
Н.К.Волощенко
О.В. Ильина

Р.М.Галиева



АКТ от 01.11.2017 года независимой оценки качества работы

МБДОУ Тат.Мушугинский детский сад «Тамчыкай» по итогам проведения анкетирования родителей.

Всего -9 воспитанника, 14 -родителя.

1.Открытость и доступность информации об организации (20%) — 19%

Полнота и актуальность информации об организации представлена на сайте МБДОУ в полной мере в соответствии с 
действующим законодательством. Информация о педагогическом составе представлена в полной мере, что 
свидетельствует о полноте сведений о педагогических работниках МБДОУ. На сайт выставляется необходимая 
информация. В открытом доступе имеются следующие стенды:

• «Информация для родителей»,
• «Режим дня»
• «Уголок безопасности»
«Меню»,
• «Наша группа»
По проведенному опросу все 9 родителя оценивают открытость и доступность информации положительно.

2 . Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения.(20%) -  14%
На территории МБДОУ чистота, имеется ограждение, проводится работа по озеленению территории, созданы 
необходимые санитарные условия: установлены раковины для умывания, и туалет.
Материально- техническое и информационное обеспечение образовательной организации в основном соответствует 
требованиям, но не имеется подключение к интернету.

3.Время ожидания предоставления услуг.(20%)- 20%. Все родители ответили положительно, их вполне устраивает 
услуги, оказываемые в МБДОУ.

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций (20% )-20%

Высокий показатель, выраженный родителями на адрес сотрудников детского сада, отмечают полную 
удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью работников МБДОУ «Тамчыкай», выражают свои слова 
благодарности.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг.(20%) -  19,8%.

Удовлетворенность получателей услуг качеством обслуживания в организации. При оценке данного критерия среди 
родителей, было опрошено 9 родителя все ответили положительно выразили удовлетворенность получением услуг 
качеством обслуживания в МБДОУ.

Всего -  92,8%

Рекомендуем в ближайшее время найти способ подключения к интернету.

Председатель общественного 
Совета Мензелинского гТ~Р* п 
муниципального района: сJjJct - « V

Секретарь: 
Члены : 1.

2 .

3.

Г.К.Халимова

Р.М.Галиева 
З.А.Зиятдинов 

Н.К.Волощенко 
О. В. Ильина



АКТ от 28.09.2017 года

независимой оценки качества работы МБДОУ «Новомазинского детского

сада Ромашка» Мензелинского муниципального района РТ

Критерии оценки (от 0 до 100 баллов)

1. Открытость и доступность информации об организации (20%) -  19,6%

- Вся информация о детском саде имеется на сайте детского сада, на стендах

2. Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения (20%) -14%

- здание детского сада не типовое, в хорошем состоянии;

- имеются все коммунальные услуги;

- оснащена охранно- пожарной сигнализацией, кнопкой экстренного вызова «Стрелец-мониторинг»

-подъездная дорога к школе отсыпана щебнем.

Требуется капитальный ремонт

- отопительной системы;

- замены оконных рам;

- замены дверей запасных выходов;

3. Время ожидания предоставления услуги (20% ) - 20-услуги предоставляется вовремя

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации («)%) -  19%

-Отсутствие подтвержденных фактами письменных жалоб на сотрудников детского сада

- Все педагоги владеют ИКТ;

- Проведение исследования (анкетирования) степени удовлетворённости родителей качеством предоставления 

образовательных услуг показало, что родители довольны компетентностью, коммуникативностью и 

доброжелательностью сотрудников детского сада.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг (20% - 19.2%

Анализ результатов анкетирования показал позитивное отношение родителей (законных представителей) к организации 

образовательного процесса, удовлетворенность компетентностью и профессионализмом работников.

Всего-9 1 ,8 %

Председатель общественного Совета Мензелинского 
муниципальногс^айона: с Г.К.Халш
Секретарь: (\Х

с Г.К.Халимова
-Р.М.Галиева

Члены : 1. ■л% ’ З.А.Зиятдинов
2. Н.К.Волощенко
3. О.В.Ильина



АКТ от 06.10.2017 года 

независимой оценки качества работы 

М БДОУ Новомелькенского детского сада «М илэш кэй»  

М ензелинского муниципального района РТ

№  п/п Н аи м ен ован и е п оказателя Баллы  
(от  0 до 
100)

П рим ечан ие

1 Открытость и доступность информации об 
организации:
И нф орм ац ия об органи зац ии  н аходиться в 
свободном  доступ е  в сети  И нтерн ет, н а  сайте 
edu .ta tar.ru , где роди тели  и все ж елаю щ ие 
м огут н айти  всю  и нф орм ац ию  о детском  саде; 
такж е в корид оре д етского  сада  разм ещ ен  
стен д  со всей  и н ф орм ац и ей  «Д ля 
роди тел ей » (20% )

20

2 Комфортность условий предоставления 
услуг и доступности их получения 
(20%)

18
О тсутствует  пандус для 
и нвалидов

3 Время ожидания предоставления услуги
У слуги  п редоставляю тся  воврем я.

(20% ) 20
4 Доброжелательность, вежливость, 

компетентность работников организации
П о результатам  ан кети рован и я  видно , что все 
роди тели  на вы соком  уровн е  удовлетворен ы  в 
доб рож елательн ости , веж ли вости  и 
ком п етентн ости  работн и ков  детского  сада. 
(20% )

20

5 Удовлетворенность качеством оказания 
услуг
В се р оди тел и  удовл етворен ы  качеством  
оказания у сл у г  в детск ом  саду (20% )

18
З ад ача м атери ально- 
техн и ч еского  
обесп еч ен и я  и 
осн ащ ен ности  остается  
главной

всего 96%

Р еком ен дуем  устан ови ть  пандус.

Председатель общественного 
Совета Мензелинского гт Р  
муниципального района: У У%а

Секретарь: 
Члены : 1.

2 .

3.
■“----- ^    т*----------

Г.К.Халимова

.М.Галиева 
З.А.Зиятдинов 
Н.К.Волощенко 
О .В .И льина



АКТ от 02.11 2017 года

независимой оценки качества работы 

МБДОУ Деуковский детский сад «Ляйсан» по итогам проведения анкетирования родителей.

Оценка проводилась по следующим критериям:

1. Открытость и доступность информации об организации. (20%)

Полнота и актуальность информации об организации представлена на сайте МБДОУ в полной мере в соответствии с 

действующим законодательством. Информация о педагогическом составе представлена в полной мере, что 

свидетельствует о полноте сведений о педагогических работниках МБДОУ. На сайт выставляется необходимая 

информация. -  20 %

В открытом доступе имеются следующие стенды:

• «Информация для родителей»,

• «Режим дня»

• «Уголок безопасности»

• «Меню»

• «Уголок воспитателя»

По проведенному опросу родители оценивают открытость и доступность информации положительно.

2 . Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения.(20%)

На территории МБДОУ чистота, имеется ограждение, проводится работа по озеленению территории, созданы 

необходимые санитарные условия: установлены раковины для умывания, и туалет.

Материально-техническое и информационное обеспечение образовательной организации в основном соответствует 

требованиям.- 80 %

3.Время ожидания предоставления услуг. Все родители ответили положительно, их вполне устраивает услуги, 

оказываемые в МБДОУ.

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организаций.

Высокий показатель, выраженный родителями на адрес сотрудников детского сада, отмечают полную 

удовлетворенность доброжелательностью и вежливостью работников МБДОУ «Ляйсан», выражают свои слова 

благодарности,-18 %

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг.

Удовлетворенность получателей услуг качеством обслуживания в организации. При оценке данного критерия среди 

родителей, все, ответили положительно , выразили удовлетворенность получением услуг качеством обслуживания в 

МБДОУ - 18 %



АКТ от 17.10.2017 года 
независимой оценки качества работы 

М БОУ “Подгорнобайларская ООШ ” М ензелинского муниципального
района РТ

1. Открытость и доступность информации об организации ( 20%) -  20%
Согласно ст. 97 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273 «Об образовании в 
Российской Федерации» и Постановления Правительства РФ от 10 июля 2013 г. № 582 «Об 
утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об 
образовательной организации» МБОУ «Подгорнобайларская ООШ» имеет сайт по адресу 
h ttp s : / /e d u .ta ta r .ru /m e n z e l in s k /p -b a j la r /s c h

Образовательное учреждение обеспечивает информационную открытость и общедоступность 
информационных ресурсов , содержащих информацию о деятельности организации.

Информация о педагогическом составе представлена в полной мере, что свидетельствует о 
полноте сведений о педагогических работниках образовательных организаций. Отмечается 
высокая обновляемость сайта школы , ежедневно на сайт выставляется необходимая информация, 
новости из жизни школы.

Оценивая открытость и доступность информации об образовательном учреждении, необходимо 
учитывать не только информацию, размещенную на сайте, но и информацию, предлагаемую на 
информационных стендах образовательного учреждения. В открытом доступе имеются 
следующие стенды:

• «Нормативно-правовая документация»
• Санитарно-гигиенические нормы
• «Федеральные государственные стандарты»
• «Терроризм-угроза жизни»

• «Подготовка к итоговой аттестации»
• «Информация для родителей»
• «Расписание занятий»

• «Уголок безопасности»
• «Наши достижения»
• «Текущие мероприятия».

2.Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения (20%) -  18%
С целью изучения данного критерия проведен анализ каждого его показатели и выделены общие и 
единичные проблемы по ОО. Следует отметить наличие пандусов, эстетичное оформление 
коридоров и классов, горячего питания, соответствующего нормам рационального питания и 
гигиеническим стандартам, на все продукты питания имеются сертификаты соответствия, 
имеются необходимые санитарные условия: теплые туалеты, раковины для умывания, питьевая 
вода в кулере . В школе выдержаны требования к единой школьной форме, 100% учащихся имеют 
школьную форму. Рекреации для начальных классов оборудованы игровым полем, для 
обучающихся основной школы в коридорах размещены теннисные столы. Установлено 
видеонаблюдение, дополнительное уличное освещение.

Общей проблемой является отсутствие узких специалистов (психолог, дефектолог, логопед) 
и оборудованных кабинетов для проведения консультаций специалистов.

З.Время ожидания предоставления услуги (20%) -20%
Р е з у л ь т а т о м  п р е д о с т а в л е н и я  г о с у д а р с т в е н н о й  (м у н и ц и п а л ь н о й )  у с л у г и  я в л я е т с я  а к т у а л ь н а я  и 

д о с т о в е р н а я  и н ф о р м а ц и я :

https://edu.tatar.ru/menzelinsk/p-bajlar/sch


• сведения о результатах текущего контроля успеваемости обучающегося;
• сведения о результатах промежуточной аттестации обучающегося;
• сведения о результатах итоговой аттестации обучающегося;
• сведения о посещаемости уроков ;
• сведения о расписании уроков ;
• сведения об изменениях, вносимых в расписание уроков ;
• содержание образовательного процесса с описанием тем уроков , материала, изученного на

уроке , общего и индивидуального домашнего задания и т.д.

Информирование проводится в форме:
• - устного информирования;
• - письменного информирования;
• - направления по электронной почте;
• - размещения информации на сайте.

Индивидуальное устное информирование граждан осуществляется работниками школы 
при обращении граждан за информацией при личном обращении или по телефону : сотрудник, 
осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен принять все необходимые 
меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, а в случае необходимости с 
привлечением других специалистов. Время ожидания граждан при индивидуальном устном 
информировании не может превышать 30 минут. Индивидуальное устное информирование 
каждого гражданина сотрудник осуществляет не более 15 минут. В случае если для подготовки 
ответа требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий устное информирование, 
может предложить гражданину обратиться за необходимой информацией в письменном виде, 
через Интернет, либо назначить другое удобное для гражданина время для устного 
информирования.

Звонки от граждан по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной 
услуги принимаются в соответствии с графиком работы школы. Индивидуальное письменное
информирование при обращении граждан в Школу осуществляется путем почтовых отправлений.
Ответ направляется в письменном виде или по электронной почте (в зависимости от способа 
доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного 
лица за информацией). Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня 
регистрации письменного обращения.

Публичное письменное информирование осуществляется путем размещения 
информации на официальном Интернет - сайте школы, путем использования информационных 
стендов, размещающихся в школе.

Срок непосредственного предоставления услуги - с момента предоставления родителем 
(законным представителем) в школу заявления на предоставление информации о текущей 
успеваемости учащегося, ведение электронного дневника до момента отказа (в письменной, 
устной форме (по телефону) или через электронную почту) от предоставления услуги

Срок прохождения отдельных административных процедур: сотрудник школы принимает 
от гражданина заявление об оказании услуги на предоставление информации о текущей 
успеваемости учащегося, ведение электронного дневника, время ожидания гражданина при подаче 
документов для получения услуги у сотрудника школы не должно превышать 30 минут.

Продолжительность приема гражданина у сотрудника школы, осуществляющего прием 
документов, при подаче документов для получения услуги не должна превышать 15 минут. Датой 
принятия к рассмотрению заявления об оказании услуги на предоставление информации о 
текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника считается дата регистрации в 
журнале регистрации поступивших заявлений.

4.Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации (20 %) —
20%



- Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и 
вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных 
услуг-100%
-Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников 
организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг-90%

- При оценке компетентности работников образовательных учреждений, было выявлено, что 100 
% педагогов ОУ имеют первую и высшую квалификационные категории. . Высокий процент 
педагогов, имеющих квалификационные категории, обусловлен тем, что в школе хорошо 
практикуется наставничество, созданы и постоянно работают методические объединения 
педагогов, способствующие профессиональному росту.

5. Удовлетворенность качеством оказания услуг (20%) -  20%
Доступность качественного образования в ОУ. родителей обучающихся уверены, что 

школа дает максимально качественное образование 80% родителей отмечают обеспечение 
условий образовательной деятельности: школа имеет хорошую материально-техническую 
базу (кабинеты, спортивный зал, школьная библиотека полностью укомплектована 
учебниками; - школьная библиотека хорошо укомплектована дополнительной 
литературой; учителя используют на уроках современные технические средства обучения 
(интерактивная доска, компьютер и др.). 95% родителей обучающихся всегда могут 
обратиться в школу за квалифицированным советом и консультацией к администрации 
ОУ, классному руководителю. Практически 100% опрошенных родителей уверены, что 
управление школой, которое осуществляет администрация, способствует улучшению 
образовательного процесса, при принятии управленческих решений администрация ОУ 
считается с мнением детей и родителей, что способствует социальной статусности 
образовательного учреждения.

Таким образом, в образовательных учреждениях обеспечена возможность повышения 
профессиональной компетентности на уровне образовательного учреждения.

При оценке показателя, характеризующего долю выпускников, поступивших в учебные 
заведения, были получены следующие данные: 100% обучающихся 9 классов поступают 
в учебные заведения (школа либо ССУЗ).

Всего -  98%. Рекомендуем сотрудничить с коррекционной школой, где имеются 
специалисты узкого круга ( дефектологи, психологи и логопеды)

Председатель общественного 
Совета Мензелинского 
муниципального района:

Секретарь: 
Члены : 1.

2 . 

3.

Г.К.Халимова

Р.М.Галиева
З.А.Зиятдинов
Н.К.Волощенко
О.В.Ильина


